A MUANYAGOK FELHASZNALASA

Korkép a haztartasi gépek piaci helyzetérol
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termékfejlesztés.

Manapsag a haztartasok jelentés része élvezi a mindennapos otthoni
munkak megkonnyitését szolgalo berendezések eldnyeit. A rendelkezésre alld
eszkozOk szama szinte végtelen, az egyszeribb konyhai eszk6zoktél kezdve
a koltségesebb kerti munkagépekig terjedd kinalatbol mindenki tetszése és
természetesen pénztarcija szerint valogathat. A termel6i és fogyasztéi oldal
egyensulyi helyzetének fenntartdsahoz azonban szamos szempontot figye-
lembe kell venni. Egyes iparagak egymasra gyakorolt hatasa épp oly fontos,
mint a célcsoportok meghatarozasa, a gazdasagi folyamatok kovetése vagy az
Uj termék bevezetésének Utemezése. Ezért a gyartok szamara az Uzleti tervek
kidolgozasahoz elengedhetetlen a piaci viszonyok tanulmanyozasa és a jovo-
ben bekdvetkezd események readlis elérejelzése.

A piac felmérése

A haztartasi eszk6zok gyartéinak a mindenkori piaci helyzet feltérképezé-
Séhez alapvetbéen harom tényezét kell figyelembe venni: a gyartok altal leszal-
litott termékmennyiséget, a megrendeléseket, valamint a felhalmozott arukész-
let nagysagat.

Egy id6szakot vizsgalva a leszallitott termékmennyiség adatai alapjan
megbecsulhetd az agazat adott periddusra jellemzdé teljesitménye. Az dj meg-
rendelések szama az értékesités mindenkori allapotat tukrozi. Ha az uj meg-
rendelések szama jelentésen meghaladja az értékesités szintjét, a kis- és
nagykeresked6k kérében az arukészlet felhalmozasa figyelheté meg. A gyar-
tOk sajat készleteinek nagysaga hlien mutatja a kovetkezb gazdasagi negyed-
ev fogyasztéi piacanak forgalmaba vetett bizalmat. Folyamatosan alacsony
arukészlet a jovébeni értékesités bizonytalansagara utal, mig az arufelhalmo-
zas kedvezé eladast prognosztizal.

A felhalmozott arukészlet és a leszallitott termékmennyiség szintjét dsz-
szevetve megallapithatd a két tényezd kozotti arany, amelybdl esetenként ko-
vetkeztetni lehet az Uj megrendelések mértékére. Ez azt jelenti, hogy ameny-
nyiben kis arukészlet mellett a szallitott mennyiség folyamatosan nagy, az uj
megrendelések szama varhatoan névekvé tendenciat fog kévetni. Az emlitett



torvényszeriség aldl bizonyos ipari agazatokban kivételt képeznek a ,jo id6-
ben termelt” (just-in-time) rendszerben, magas szintén szabalyozott logisztikai
megoldasok, ahol atlagos termelékenységet folytatva nincs sziukség jelentés
arukészlet felhalmozasara.

Természetesen az aruforgalmi adatok jorészt csak a piac aktualis allapo-
tara jellemzdk, amelynek alapjan korlatozott elbrejelzésre van lehet6ség.
Hosszu tavon bekdvetkezd események meghatarozasahoz szamos gazdasagi
mutatd figyelembevétele mellett a lakashelyzet pillanatnyi allapotat is kévetni
kell. Nyilvanvalo, hogy novekvé realbérek esetén a haztartasi gépek forgalma
novekszik, ami a piac megélénkulését idézi el6. A gazdasagi fejlédés allapot-
jelz6i, mint a foglalkoztatottak aranya, az egy fére juté bruttdé hazai termék
(GDP), a fogyasztok eladésodasanak mértéke, valamint az inflacié mind segit-
séget nyujtanak a haztartasi eszkd6zok piaci strukturajanak objektiv meghata-
rozasahoz.

A haztartasigép-gyartasban érdekelt mGanyag alkatrészeket el6allito ce-
gek tobbseége tisztaban van vele, hogy az agazat névekedésének hajtoerejét a
lakoingatlanok képezik, azonban gyakran problémat okoz az értékeléshez
szUkséges adathalmaz helyes értelmezése. Tehat a Iényegi kérdés az, hogy a
lakasok piaci jellemzéinek valtozasa mikor és milyen mértékben lesz hatassal
az értékesitésre. A hasonld kérdések megvalaszolasahoz néhany altalanos
szabalyt célszerl szem el6tt tartani:

— a Lakasépitbk Egyesulete (NAHB-National Association of Home
Builders) altal k6zolt tanulmany szerint az Uj lakastulajdonosok a vasar-
last kovetd elsd évben atlagosan 2079 USD-t kdltenek haztartasi gé-
pek megvasarlasara,

— a lakasépitések kezdeti fazisaitol az atadasig midszaki €s adminisztra-
cios okok miatt — finanszirozas biztositasa, palyaztatas, infrastruktura
kiépitése — a lakasszektor lassan reagal a gazdasagi fejleményekre. A
hosszu reakcididd pozitivuma, hogy enyhén visszaesé gazdasagi mu-
tatdk esetén a folyamatban levé épitkezés hatasara né az eladas,

— a legutobbi recesszié azt mutatta, hogy gazdasagi visszaesés kovet-
keztében nem torvényszerl a lakasépitések szamanak csokkenése.

Az USA-ban a konyhai berendezések korszeriisitésére szant kiadasok
1993-2002 kézotti id6szakban 58%-kal emelkedtek.

A fogyasztdi szokasok alakulasa

A vasarloi szokasok alapvetéen meghatarozzak a haztartasi eszk6zok
fogyasztokra jellemzé volt, hogy a megvasarolt gépet csak elhasznalédas utan
cseréltek ki. Ezzel szemben ma a divatelemek elGtérbe keriilésének kbvet-
kezményeként az ujitasra fogékony vasarlok korszeriibb tipusokra cserélik a
tébbnyire még miikodbéképes késziilékeket. A formatervezett termékek novek-



vl értékesitési aranyanak koszonhetben a lakasok és a haztartasi gépek el-
adasi statisztikaja hasonldéan alakul, ami leginkabb a hit6szekrények forgal-
maban nyilvanul meg. Megszokott jelenség, hogy ujabb technolégiak alkalma-
zasa miatt a termékek varhato életciklusa jelentésen lerovidul. A specialis
funkcidk végrehajtasara programozhatd interaktiv haztartasi eszk6zok piaci
vasarlderejét ugyan féleg a vagyonosabb fogyaszték képviselik, a technikai
fejlesztések arcsokkentd hatasa mégis a modellfrissités gyakorisagat eredmé-
nyezi.

A nbévekvd energiaarak miatt a kis fogyasztasu eszkbzbk egyre elényo-
sebb piaci pozicioba keriilnek. Példa erre az elektromos fogkefék novekvd
népszeriisége. 2003-ban az elektromos fogkefék forgalma 3,6%-kal emelke-
dett, mig a hagyomanyos fogkefék eladasa 7,3%-kal csdkkent. A tudomanyos
modszereken kivul az aktualis trendek fel6l érdemes els6é kézbdl tajekozodni.
Ennek egyszerli mdédja megvizsgalni, hogy a kiskereskeddk, illetve az aruha-
zak polcain mely terméktipusok vannak tobbségben.

Amerikai csaladokban megfigyelték, a hogy csokkend létszam ellenére a
lakasok mérete folyamatosan névekszik, €s ezzel aranyosan né az elektromos
haztartasi eszkozok szama is. 2003-ban az amerikai lakasok teruletének atla-
ga 210 m? volt, szemben az 1973-as 150 m?-es értékkel. Az USA-ban 1970 és
2000 kozott az egyedulallo személyek birtokaban, illetve a nem csaladi tulaj-
donban 1évé lakasok aranya 18,8%-r6l 31,2%-ra emelkedett, a hazasparok
tulajdonat képezb lakodingatlanok aranya 70,6%-rél 52,8%-ra csdkkent, és el6-
rejelzések szerint 2020-ig hasonlo6 tendenciara lehet szamitani. A fenti demog-
rafiai megoszlas alapjan varhatd, hogy a haztartasi gépek iranti igény a jovo-
ben névekedni fog, hiszen az egyéni tulajdonu lakasok felszereltsége hozza-
vetOleg egy atlagos csalad eszkozigényéhez hasonlithato. A lakasokban kiala-
kitott irodahelyiségek ndvekvd szama az irodai eszk6zok forgalmat noveli.

Egy 2003-as felmérés szerint a haztartasi eszkbzék iranti igény vilagszer-
te tapasztalhatdo névekedése elsbsorban egyes gyors gazdasagi fejlédést mu-
tato kelet-europai és azsiai orszagnak tulajdonithato, ugyanakkor a fejlett regi-
Ok gyengébb szereplést mutattak (1. abra). A vilagon eladott haztartasi eszko-
zOk tipus szerinti megoszlasat a 2. abra mutatja.

A Freedonia Group piacértékel6 tanulmanya szerint az elektromos haz-
tartasi eszkozok gyartdi, illetve az iparag beszallitéi 2007-ig évente atlagosan
6%-0s novekedéssel szamolhatnak. Japanban a piac stagnalasa lesz tapasz-
talhatd, az észak-amerikai és a nyugat-eurépai felhasznalas az atlagosnal
visszafogottabb mértéki lesz. Ez utdbbi két térségben a haztartasokban jelen
lévd régi készulékek uj modellekre valo cseréje lesz jellemzd. 2002-ben a vi-
lagpiacot négy cég uralta (Black & Decker, Bosch, Atlas Copco, Makita), ame-
lyek piaci részesedése elérte a 27%-ot. Ertékesitési adatok alapjan megalla-
pithatd, hogy a vasarlok 70%-a szakipari felhasznal6. A vallalkozoi tulajdon-
ban 1évé készllékek kdzott ndvekszik a dragabb multifunkcios készulékek
részaranya, a hazi barkacskészulékek felhasznalasa kisebb mértékben szin-



tén emelkedni fog. A vezeték nélkuli gépek térhdditasa negativ hatast gyakorol
a kabelbevonassal foglalkozé mianyag-feldolgozo cégekre.
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Gyorsulé termékfejlesztés

Az U] konstrukcidk kifejlesztésének Uteme az elmult idészakban olyannyi-
ra felgyorsult, hogy egy 6tlet megsziletésétél a szériagyartas kezdetéig atlag-
ban kevesebb mint 12 hdénap telik el, amely 6t évvel ezelbtt elképzelhetetlen-
nek tlnt. Az alkatrészgyartok tobbségenél megfigyelhetd, hogy az egyszeribb
modellek el6allitasa mellett egyre nagyobb teret kapnak a gyartashoz szerve-
sen kapcsolodd osszetett munkafolyamatok. Minél teljesebb szolgaltatasra
torekedve megszokott tevékenységnek mindsul a cégen bellli szerszamterve-
zés, -gyartas, prototipuskészités. A készulékek technoldgiai bonyolultsaga mi-



att a rovid hataridok betartasa csak jol képzett, adott tertleten nagy tapaszta-
lattal rendelkez6 munkaer6 foglalkoztatasaval oldhatdé meg, és igy is gyakran
eléfordul, hogy a dolgozok tobbletmunkajaért jaré anyagi kiadasok jelentds
terhet ronak a munkaltatora.

Koltségmegtakaritas miatt a burkolati elemeket lehetbség szerint un. ,ve-
kony falu” technologiaval készitik, az alkatrészek rogzitését csavarozas helyett
pattintassal oldjak meg. Torekszenek a ciklusid6k minimalizalasara, helytaka-
rékos geometriai kialakitasra, ami altal a rendelkezésre allé eréforrasok haté-
konysaga javithatd. Terméktervezés soran a funkcionalis szempontok mellett
egyre inkabb helyet kapnak a termékek életciklusat végig koveté megoldasok,
mint az Ujrahasznositas vagy a csomagolas tervezése. Ez utébbi munkafazis-
nak kdszdnhetd, hogy az arukézbesités esetenként 15-20%-kal hatékonyab-
ban valésithatd meg.

A robbandomotoros haztartasi gépek (elsésorban a kerti gépek) Uzem-
anyagtartalyainak atereszt6képességeére, valamint a zaj és a vibracios hatasok
meértékére vonatkozo, jelenleg még fuggbben Iévé szabalyozas ujabb tavlato-
kat nyithat a mlanyagok alkalmazasaban. A kornyezetvédelmi szervezetek
kozremikodésével készult tervezet a személyautoknal jol bevalt moédszereket
haztartasi munkagépekre is kiterjeszti, ami varhatdéan tovabb ndveli a poliami-
dok felhasznalasat. A tartalyok tobbségét froccsontéssel és egy- vagy tobbré-
tegl extruziés fuvoformazassal allitjak el6. A froccsontott tartalyt két egyenlé
nagysagu polietiléndarabbdl hegesztéssel alakitjak ki, majd az atereszt6ke-
pesseget felluletkezeléssel biztositjak. Fuvott Gzemanyagtartalyok ateresztését
E/VAI zaréréteggel, koextrudalas révén gatoljak meg. Zaj illetve vibraciocsok-
kenéshez tobbnyire poliuretanalapu szigetelbanyagokat alkalmaznak.
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